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Inleiding 
 
Hieronder vindt u de beantwoording van de technische vraag gesteld tijdens de 
AB besluitvormende vergadering van 27 november 2025. 
 
Besluitvormende vergadering 27 november 2025 
 
9. Rondvraag 

De heer De Borst verwijst naar de beantwoording van een 
technische vraag over het zaaksysteem en verwijst naar een 
artikel in dagblad Trouw ("ICT van de Belastingdienst 
binnenkort ook in Amerikaanse handen", Trouw: 27 november 
2025). De heer De Borst vraagt of de Belastingdienst, die ook 
met DigiD werkt, mogelijk wel een koppeling tussen een 
Microsoftsysteem en DigiD kan realiseren of dat het om andere 
systemen gaat? De heer De Borst gaf aan dat hij dit onder de 
aandacht bracht, omdat het jammer zou zijn als ZZL een ander 
zaaksysteem aanschaft, en dat mogelijk niet nodig zou zijn 
omdat er misschien toch iets kan. (Gesteld door de C3-fracties.) 

 
Antwoord 
De Belastingdienst heeft een complexe ICT-infrastructuur bestaande uit 900 
systemen en 300 applicaties. De Belastingdienst maakt gebruik van DigiD, 
maar heeft geen directe koppeling tussen DigiD en de Microsoftomgeving.  
Uiteraard heeft Zuiderzeeland onderzocht of er een andere oplossing mogelijk 
was dan de zaakoplossing te vervangen. Deze alternatieven leveren of een te 
grote beperking op in functionaliteit of zijn financieel in aanschaf en onderhoud 
duurder dan een systeemvervanging. 
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